
Vorgehensweise im Trauerfall
Der Leitfaden, um Sie zu in der schwierigen Situation zu unterstützen

Wir möchten Ihnen einen Leitfaden bieten zur genauen Vorgehensweise im Trauerfall. In 
unvorhersehbaren und schockierenden Situationen wie bei einem Todesfall, kann Ihnen dies eine 
Stütze sein.

Wir sind 24 Stunden am Tag, auch am Wochenende unter 

06400 – 7387 oder 0172 – 938 3696 für Sie erreichbar. 

Trauerfall zu Hause: 
Wenn ein Todesfall zu Hause eingetreten ist, informieren Sie bitte den ärztlichen Notfalldienst oder 
den zuständigen Hausarzt. Anschließend können sie sich direkt mit uns in Verbindung setzen. Dann 
stehen wir Ihnen unterstützend zur Seite. 

Wir besprechen mit Ihnen die weitere Vorgehensweise. Sie können auch abwarten bis der 
zuständige Arzt den Totenschein ausgestellt hat und dann mit uns Kontakt aufnehmen.

Trauerfall im Krankenhaus/Pflegeheim etc.:

Wenn ein Todesfall im Krankenhaus/ Pflegeheim etc. eingetreten ist, wird in der Regel durch das 
Personal ein zuständiger Arzt herbeigerufen und Sie werden informiert. Danach können Sie sich mit 
uns in Verbindung setzen. Wir sind 24 Stunden am Tag, auch am Wochenende unter 06400 – 7387 
oder 0172 – 938 3696 für Sie erreichbar. Wir besprechen mit Ihnen die weitere Vorgehensweise.

Um weitere Schritte gemeinsam abzuklären, kommen wir gerne für ein Trauergespräch zu Ihnen 
nach Hause oder Sie kommen zu uns ins Bestattungshaus Euler in Mücke, Nieder- Ohmen. 
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Folgende Unterlagen werden zur Beurkundung eines Todesfalls beim Standesamt benötigt:

• Stammbuch (Geburts- und Heiratskunde) 

• Personalausweis, wenn nicht am Wohnort verstorben 

• Bei Verwitweten: Sterbeurkunde vom Ehepartner 

• Bei Geschiedenen: rechtmäßiges Scheidungsurteil 

• Totenscheine (verbleiben beim Verstorbenen oder werden auf Wunsch von uns beim Arzt 
abgeholt) 

Wir unterstützen Sie bei:

• allen Behördengänge und Abmeldungen von Renten-, Sterbe-, Lebens- und 
Krankenversicherungen

• Beantragung des Sterbegelds

• Terminabsprache mit den jeweiligen Friedhofsämtern, Pfarrern, Orgelspieler, Kirchendiener etc. 

• Beratung und Aussuchen der Art der Bestattung, sowie Särge und Urnen

• Beratung, Aussuchen und Besorgung von Blumenschmuck

• Gestaltung und Setzen von Traueranzeigen

• Hauseigener Trauerdruck von Karten, Briefen, Liedblättern, Erinnerungskärtchen etc. 

• Dekoration von Kirche, Trauerhallen etc. durch eigene große Auswahl an Dekorationsmaterial, 
Bäume und Kerzen

• Organisieren und Bestellen des Trauerkaffees

• Trauerbilder inkl. CD für Ihr Erinnerungsalbum

• Auf Wunsch wird von Frau Birgit Euler die Aussegnung und Trauerrede durchgeführt. 

Wir möchten Sie mit viel Einfühlungsvermögen begleiten. 

Ihre Wünsche stehen für uns an erster Stelle. 

Ihr Team des Bestattungshaus Euler
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